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Развивающийся рынок негосударст�

венных лабораторий важен для отечест�

венной медицины, поскольку обеспечи�

вает большой ассортимент необходимых

исследований, гарантирует их качество и

не зависит от наличия или отсутствия го�

сударственных инвестиций. В нашей

стране европейская сеть медицинских

лабораторий «Синэво» работает с 2007 г.,

на сегодняшний день в ее состав входят

центральная лаборатория в г. Киеве и 6

клинических медицинских лабораторий

в гг. Одессе, Харькове, Виннице, Днепро�

петровске, Львове, Симферополе. Таким

образом, в настоящее время «Синэво»

является единственной

сетью негосударствен�

ных лабораторий, кото�

рая смогла охватить всю

Украину. Динамично

развивается и система

лабораторных центров

для забора анализов

«Синэво», которые об�

легчают пациентам до�

ступ к обслуживанию.

На данный момент по

всей стране функцио�

нируют 110 подобных

центров, а к концу

2012 г. планируется

открытие еще 20. По словам руководства,

только в текущем году лабораториями

«Синэво» во всех регионах Украины

были проведены порядка 6 млн тестов

у 1,5 млн пациентов.

Сегодня «Синэво» является уверенным

лидером на рынке частных лабораторных

исследований в нашей стране. Секрет

успеха компании основывается на целом

ряде составляющих, включенных в об�

щую стратегию ее развития. В связи

с тем, что качество проведения лабора�

торных исследований во многих случаях

определяет адекватность назначаемого

врачом лечения, позволяет контролиро�

вать эффективность терапии, крайне

важной задачей является гарантирование

качественных результатов, создание

условий, минимизирующих шансы на

ошибку. Значимыми достижениями

«Синэво» стали обеспечение лаборато�

рий самым современным оборудовани�

ем, позволяющим осуществлять большое

количество различных

исследований, а также

автоматизация лабора�

т о р н ы х т е с т о в . Д л я

с р а в н е н и я : е с л и в

2007 г. примерно 55% от

общего количества тес�

тов выполнялись спе�

циалистами вручную,

то к 2012 г. число таких

исследований сократи�

лось до 30%. Ассорти�

мент выполняемых ис�

следований постоянно

расширяется. Сегодня

в структуре выполня�

е м ы х л а б о р а т о р н ы х

т е с т о в д о м и н и р у ю т

биохимические иссле�

дования, составляющие

42% от общего коли�

чества исследований,

иммунологические тес�

ты – 32%, ПЦР – 12%,

общеклинические ис�

следования – 10% и

микробиологические

тесты – 4%.

Руководители укра�

инской лабораторной

сети утверждают, что

каждый шаг в развитии

дается непросто, ведь

приходится работать

в условиях отсутствия системы государ�

ственного медицинского страхования,

неразвитости структуры частной медици�

ны и т. д. Но при высоком профессиона�

лизме, желании развиваться и большом

опыте «Синэво», накопленном компани�

ей за время осуществления деятельности

в других странах, все поставленные цели

становятся достижи�

мыми.

В своей работе «Си�

нэво» делает акцент на

европейском качестве

сервиса, обеспечивая

быстрое обслуживание

и оптимальные условия

для пребывания в лабо�

ратории детей и взрос�

лых. Обширная сеть

центров для забора

анализов, система ре�

гистрации посетителей

и о ч е р е д н о с т и и х

обслуживания, а также

возможность отправки

результатов исследова�

ний на электронную

почту непосредственно

пациенту или его леча�

щему врачу являются

важными составляю�

щими оптимизации

всего процесса. Руко�

водство и сотрудники

лабораторий уделяют

внимание не только

обеспечению макси�

мальной эффективнос�

ти всего процесса, но и

созданию комфорта для

посетителей: так, в пунктах забора анали�

зов оборудованы специальные детские

комнаты, красочная обстановка которых

помогает уменьшить у ребенка стресс от

болезненных процедур.

Инновацией компании «Синэво», на�

правленной на популяризацию лабора�

торной сети и здорового образа жизни,

стало создание журнала «Будь здорова!».

Теперь посетители лабораторных центров

во всех городах Украины, где работают

медицинские лаборатории сети, имеют

возможность бесплатно получить изда�

ние, на страницах которого содержится

актуальная информация о здоровом об�

разе жизни, красоте, психологии, диетах,

а также популярные сведения о различ�

ных анализах. Кроме того, в журнале есть

купоны на скидку для проведения неко�

торых пакетов исследований в сети

«Синэво».

Открытие нового современного лабо�

раторного центра в г. Киеве является от�

ражением общей тенденции к росту

и р а з в и т и ю с е т и

«Синэво» в Украине.

Н о в а я л а б о р а т о р и я

значительно превыша�

ет предшествующие по

площади, ее планиров�

ка и оборудование

способствуют макси�

мальной эффектив�

ности процесса и отве�

чают всем требовани�

ям GLP, в чем наш

корреспондент смог

убедиться во время эк�

скурсии по медицин�

скому центру.

Усилия сети медицинских лабораторий

«Синэво» дают свои результаты – ее авто�

ритет в Украине среди врачей и пациентов

с каждым годом растет. Руководители

компании с гордостью заявляют, что ре�

зультаты социологических исследований

подтверждают реальный статус «Синэво»

как лидера среди негосударственных ме�

дицинских лабораторий. Так, в 2012 г. бо�

лее 34% украинских врачей оказали дове�

рие этой лабораторной сети, направив ту�

да для проведения исследований своих

больных. Сами пациенты в 83% случаев

отдают предпочтение именно «Синэво»,

а не другим негосударственным медицин�

ским лабораториям, а 92% клиентов этой

сети рекомендуют ее услуги другим лицам.

Новая центральная лаборатория

находится по адресу: г. Киев, пр�т

Академика Палладина, 46/2.

Подготовила Катерина Котенко
Фото автора

В столице открылась центральная
лаборатория европейской сети «Синэво»

17сентября в г. Киеве состоялось открытие центральной лаборатории сети медицинских лабораторий
«Синэво», где присутствовали в качестве гостей руководители холдинга Medicover из Восточной Европы,

директора компании «Синэво» из других стран, представители ряда украинских клиник, производителей
оборудования и реагентов для медицинских лабораторий, а также официальные лица посольства Швеции.
Вниманию участников мероприятия была представлена презентация достижений сети «Синэво» за период
присутствия на украинском рынке, гости смогли ознакомиться с принципами ее работы, а также посетить
непосредственно лабораторные помещения.
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